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Un proyecto para 
conectar empresas
y despertar ideas

2 octubre 2024 | 9:15
Sede Madrid Excelente
Príncipe de Vergara 9, planta 3 | Madrid

Don Enrique Serrano

CEO de Hackrocks
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Hackrocks, Ciberso y una defensa 

excelente de la ciberseguridad

Doña Eva Galán

Responsable de Desarrollo de Negocio de Ciberso

Presenta Doña Elena Mantilla
Directora General de Madrid Excelente

Don Alejandro Las Heras Vázquez

Consejero Delegado de Agencia Ciberseguridad 
Comunidad de Madrid



Entre los objetivos marcados por 
Madrid Excelente para el año 2024 
está el compromiso de construir 
una red de contactos fuerte y 
ganar relevancia en la creación de 
valor al ecosistema empresarial 
madrileño.
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Don Alejandro Las Heras Vázquez
Consejero Delegado | Agencia de Ciberseguridad Comunidad de Madrid

Ingeniero Superior de Telecomunicación por la Universidad Politécnica de Madrid y cuenta con 

un Programa de Desarrollo Directivo por ESADE

Inició su carrera de consultor en Tecnología de Internet en DSS. Posteriormente,  

continuó su desarrollo profesional en el área de los Contact Centers en Acotel,  trabajando para 

la implantación de Centros de Control y servicios de emergencias. En enero del año 2000, se 

incorporó en el fabricante de soluciones de Contact Centers Altitude Software, como Consultor 

Senior. En 2001 se unió al Grupo Eulen donde ocupó varios puestos directivos a lo largo de su 

carrera. Fue Director Técnico de Contact Centers, liderando la transformación tecnológica y el 

desarrollo comercial de esta línea de negocio. Ejerció como responsable de Proyectos TIC, 

dirigiendo más de 20 proyectos de sistemas de ERP, CRM, BI y portales web. En Eulen también 

fue Director de Tecnología donde gestionó la arquitectura de sistemas, operaciones, 

comunicaciones, infraestructura TIC y seguridad de la información e implementó un Sistema de 

Gestión de la Seguridad de la Información, logrando la certificación ISO 27001 y desarrollando 

avanzados sistemas de ciberseguridad, incluyendo EDR, SASE, y Threat Hunting. En 2023, 

asumió el cargo de Director de Seguridad y Transformación TIC en el grupo.
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Don Enrique Serrano
CEO | Hackrocks

Licenciado en ingeniería informática especializado en ciberseguridad con más de 15 de 

experiencia en el sector.

Fundador y CEO de Hackrocks - Cyber Security Training Platform-, lidera una empresa 

de entrenamiento en ciberseguridad.

En Hackrocks han logrado crear una comunidad de miles de usuarios que aprenden y 

se divierten al mismo tiempo, además de colaborar con empresas e instituciones de 

prestigio.

Es también asesor de CISOVERSO y diferentes instituciones y co-fundador y 

vicepresidente de StopHaters, una organización sin ánimo de lucro contra el odio en 

Internet. 

Es ponente internacional, conferenciante y participa en proyectos de divulgación.
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Doña Eva Galán
Responsable de Desarrollo de Negocio | Ciberso

Grado en Física Aplicada en la Universidad Autónoma de Madrid y ha 

complementado su formación con diversos cursos especializados en ciberseguridad, 

como Seguridad de las Tecnologías de la Información y Gestión de Incidentes de 

Ciberseguridad del CCN. Además, ha adquirido conocimientos en metodologías ágiles 

(SCRUM) e ITIL Foundation v3, lo que le permite gestionar proyectos tecnológicos 

con un enfoque estructurado y eficiente, adaptándose a las necesidades del sector de 

la ciberseguridad.

A lo largo de su carrera, ha desarrollado una sólida experiencia en la gestión de ventas 

y consultoría en ciberseguridad. Ha trabajado en áreas clave como la gestión de 

identidades y accesos, biometría, certificación electrónica y análisis de código fuente. 

También ha liderado la implementación de SOC/NOC, generando nuevas líneas de 

negocio y gestionando proyectos de ciberseguridad a nivel europeo, alcanzando 

acuerdos de alto valor para grandes cuentas.
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Doña Elena Mantilla
Directora General | Madrid Excelente

Matrícula de honor en BUP y COU. Dos Licenciaturas en ICADE: Es Licenciada 

en Administración y Dirección de Empresas y es Licenciada en Investigación y 

Técnicas de Mercado-Marketing. Además, cuenta con la carrera de Piano tras 12 

años de estudios musicales en el Conservatorio de Vigo. Máster Oficial en 

Tributación y Asesoría Fiscal en el CEF. Posgrado en Auditoría de Cuentas por la 

Universidad de ESERP para el acceso al Registro Oficial de Auditores de Cuentas 

(ROAC). Es experta acreditada en Normas Internacionales de Auditoría (NIAS) 

por el Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas (ICAC). Su formación 

internacional se completa con 2 programas en la London School of Economics and 

Political Science de Londres: Business Administration y Marketing. Más de 16 años 

de experiencia en el sector privado, trabajando en áreas financieras y de gestión 

en grupos multinacionales como Mercedes Benz o KPMG. Ha sido directiva en 

la Entidad Estatal del Suelo y en el gobierno de la Comunidad de Madrid. 
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Recepción: un inicio para conocer a los asistentes y establecer un

ambiente acogedor.

Bienvenida de la directora de Madrid Excelente Doña Elena Mantilla

Presentación de Don Alejandro Las Heras Vázquez 

Ponencia de Don Enrique Serrano

Exposición de Doña Eva Galán

Diálogo abierto: espacio para la interacción, preguntas y debate.

Coffee break y networking: oportunidad para conversar, intercambiar

contactos y establecer conexiones en un ambiente más informal

Agenda

9:15

9:30

9:45
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10:15

10:30

10:45

11:00



Título de la diapostiva

Madrid Excelente
Fundación Madrid por la Competitividad

T. +34 912 202 800

madridexcelente.com
direccion@madridexcelente.com
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https://www.youtube.com/@MadridExcelente

Solicita el sello

mailto:direccion@madridexcelente.com
https://twitter.com/MadridExcelente
https://www.linkedin.com/company/madrid-excelente/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/@MadridExcelente
https://certificacion.madridexcelente.com/solicitud?_ga=2.151754553.1417705310.1705309980-1097855247.1703761664&_gl=1*1dwy5pw*_ga*MTA5Nzg1NTI0Ny4xNzAzNzYxNjY0*_ga_6LSMBTGXEQ*MTcwNTM5NjAyNC4zMC4wLjE3MDUzOTYwMjQuNjAuMC4w
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